UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

QUAN CAI RANG Péoc 1ap — Tw do — Hanh phuc
Sb: 242 /BC-UBND Cdi Rang, ngay 21 thang 6 nam 2024
BAO CAO

Két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh 6 thang diu nam 2024
Phuong hwéong, nhiém vu 6 thang cuoi nam 2024

Thuc hién Ké hoach s6 103/KH-HDND-TT ngay 21 thang 5 nam 2024
cia Thuong truc Hoi d6ng nhan dan quan Cai Ring vé viéc to chuc ky hop thu
13 Hoi dong nhan dan quan Cai Rang, khoa XII, nhiém ky 2021-2026. Uy ban
nhan dan (UBND) quan Cai Ring bao cao két qua trién khai, thuc hién cong
t4c cai cach hanh chinh (CCHC) 6 thang dau nam 2024 trén dia ban quan, cu
thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAl CACH HANH CHINH
1. Vé Ké hoach cai cach hanh chinh (CCHC)

- Can ctir Ké hoach sé 245/KH-UBND ngay 14/12/2023 cua Uy ban nhan
dan thanh phé vé Cong tac CCHC nim 2024; dong thoi, trén co sé cu thé hda
Ké hoach thyc hién cong tic CCHC quan Cai Ring giai doan 2021 — 2025, Uy
ban nhan dan quan xay dung va ban hanh Ké hoach sé 19/KH-UBND ngay
25/01/2024 trién khai Cong tac cai cach hanh chinh cua quan nim 2024 dén cac
co quan, ban, nganh quan c6 lién quan, Uy ban nhan dan cac phuong cin cir Ké
hoach trién khai thuc hién tai co quan, don vi, dia phuwong; Uy ban Mit tran T6
qudc va cac doan thé cua quan dé phdi hop giam sat thuc hién céng tac CCHC
nim 2024 tai cic co quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban quan theo Ké hoach
UBND quan d3 dé ra

- P4 trién khai dén 100% co quan, don vi, dia phuong va cac ban, nganh
quan co lién quan; cac co quan nganh doc dong trén dia ban quan.

Ngoai ra, quan con ban hanh cac Ké hoach:

Ké hoach s6 20/KH-UBND vé cong tac Théng tin, tuyén truyén CCHC cua
quan nim 2024; Ké hoach s 21/KH-UBND ban hanh cing ngay 25/01/2024
cua UBND quan vé viéc kiém tra cong tac cai cach hanh nim 2024; Ké hoach sb
22/KH-UBND ngay 25/01/2024 vé cong tac dao tao, bdi dudng cén bo, cong
chtee, vién chirc cua quan Cai Rang nim 2024; Ké hoach sb 15/KH-UBND ngay
23/01/2024 vé cong tac kiém sodt thi tuc hanh chinh, trién khai co ché mot cua,
mot cira lién théng trong giai quyét tha tuc hanh chinh va thuc hién tha tuc hanh
chinh trén mai truong dién tir nam 2024; Ké hoach sé6 16/KH-UBND ngay 23
thang 01 nim 2024 cta Uy ban nhan dan quan Cai Ring vé thyc hién cong tac
kiém tra, ra soat, Xt 1y vian ban ‘quy pham phap luat; hd trg phap Iy cho doanh
nghiép nho va vira nam 2024; Ké hoach s6 31/KH-UBND ngay 30 thang 01 nam
2024 cua Uy ban nhan dan quan Cai Ring vé Cong tac pho bién, gido duc phap
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luat; hoa giai & co sé va xay dung phuong dat chuan tiép can phép luat nim
2024; Ké hoach s6 29/KH-UBND ngay 30 thang 01 nim 2024 caa Uy ban nhan
dan quan Cai Rang vé theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat trén dia ban quan
Cai Rang nim 2024; Ké hoach sé 23/KH-UBND ngay 25/01/2024 vé duy tri 4p
dung Hé théng quan ly chat luong theo Tiéu chuan TCVN SO 9001:2015 vao
hoat dong cua cac co quan chuyén mén thuoc Uy ban nhan dan quan nam 2024.

2. Vé té chirc chi dao, diéu hanh, tuyén truyén CCHC
a) Cong tac chi dao, diéu hanh:

- Sau khi cac Ké hoach dugc ban hanh, 1anh ¢dao UBND quan di tap trung
chi dao cac co quan chuyén moén, UBND cac phuong tich cuc trién khai thuc
hién véi nhiéu giai phap cu thé phi hop véi chirc nang, nhiém vy cia co quan,
don vi nham nang cao hiéu qua cong tac cai cach thu tuc hanh chinh; dam bao
théng nhét cao trong t6 chitc Bang, chinh quyén, doan thé va can b, cdng chic,
vién chic vé chi truong, nhiém vy, cac giai phap CCHC gan véi viéc thuc hién
chuc nang, nhiém vu.

- Tiép tuc thuc hién tét co ché “Mot cira”, “Mot cira lién thong”; ting
cuong hiéu luc diéu hanh cua cac co quan quan 1y nha nudc cac cap; trién khai
thuc hién tét Luat thuc hién dan cha & co s, quy ché dan cha trong hoat dong
co quan, thuc hanh tiét kiém, chdng tham 6, 14ng pht;

- Viéc t6 chuc trién khai thuc hién cong tac CCHC thuong xuyén duoc 16ng
ghép trong cac ky giao ban hang thang, quy cua co quan, don vi, dia phuong.

* Vé tién dé thuc hign Ké hoach sé 19/KH-UBND ngay 25/01/2024 ciia
UBND qudn:

Theo Ké hoach s6 19/KH-UBND ngay 25/01/2024 vé ké hoach cong tac
CCHC nam 2024, Uy ban nhan dan quan d3 ban hanh Danh muc nhiém vu cu
thé (gom 28 nhiém vu) thudc 07 ndi dung cong tac CCHC dé thuc hién trong
nim 2024. Tinh dén ngay 31/5/2024, quan di thuc hién 21/28 nhiém vy, dat
75% ké hoach dé ra.

b) Cong tac kiém tra CCHC:

UBND quan ban hanh Ké hoach sé6 21/KH-UBND ngay 25/01/2024 vé
kiém tra cong tic CCHC nam 2024 d6i véi cac co quan, don vi truc thuoc va
UBND cac phuong, trong d6 UBND quan giao Phong Noi vu la co quan chu tri,
tham muu thuc hién nhiém vu klem tra d6i V6i cac co quan, don vi vé cdng tac
CCHC va viéc thuc hién Chi thi sb 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 cua Thu tuéng
Chinh phu vé tang cuong ky luat, ky cuong trong co quan hanh chinh nha nuéc
trén dia ban quan.

Tur dau nam dén nay, To kiém tra céng vu ctia quan da tién hanh kiém tra
dot xuat d6i voi UBND 03 phuong (Tan Phu, Thuong Thanh va Ba Lang), két
qua CBCC lam viéc tai Bo phan Mot ctra caa cac don vi dugc kiém tra ¢ chap
hanh nghiém Chi thj s6 26/CT-TTg va cac quy dinh vé t6 chtc va hoat dong cua
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Bo phan Mot cira... qua kiém tra khong ¢ trudng hop CBCC vi pham dao duc
cong vu.

Bén canh viéc kiém tra truc tiép, UBND quan con ban hanh cac vin ban chi
dao, chan chinh chung viéc thuc hién cdng vu, nhat 13 viéc thuc hién giao dich
TTHC ddi véi cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban quan, han ché khdng
dé xay ra tinh trang CBCC vi pham dao duc cong vu.

Péi véi kiém tra dinh ky CCHC, thuc hién Ké hoach sé 21/KH-UBND
ngay 25/01/2024, Poan kiém tra CCHC cua quéan dang cu thé héa noi dung hoat
dong caa Poan tién hanh kiém tra cac co quan, don vi, dia phuong truc thuoc
UBND quan vao trung tuan thang 6/2024.

c) Péi véi cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC:

Quan ban hanh Ké hoach s6 20/KH-UBND ngay 25/01/2024 vé cong tac
thong tin, tuyén truyén CCHC cua quan nam 2024; qua d6, chi dao cac co quan,
don vi, UBND cac phuong trién khai cong tac tuyén truyén CCHC nha nudc dén
can bg, céng chuc, vién chuc tai cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban
quan. Thuong xuyén cap nhat van ban méi cia cap cd tham quyén ban hanh,
niém yét cong khai nodi quy, quy dinh, mac phi, 1& phi, niém yét cong khai
TTHC tai cac co quan, don vi, dja diém tiép nhan va tra két qua.

Pa dang hoa cong tac tuyén truyén vé Cai cach hanh chinh, két hop tuyén
truyén trén phuong tién thong tin dai ching va qua cac hoat dong nghiép vu
thuong xuyén cua cac to chirc doan thé; duy tri ban tin cai cach hanh chinh, cai
cach thu tuc hanh chinh trén séng truyén thanh cua quan; trong cac phién hop
thuong ky cua UBND cac cap; duy tri tuyén truyén truc quan nhu: Pano, &p
phich, bang ron, khau hiéu, to tin cai cach hanh chinh. Tuyén truyén qua mang
xa hoi: facebook, zalo,...

Trung tm Vin hoa - Thé thao va Truyén thanh quan phoi hop vai cac co
quan, don vi c6 lién quan day manh thong tin tuyén truyen pho bieén cac noi
dung, ke hoach cai cach hanh chinh nam 2024 cua quén theo ke hoach nham dap
ung Kkip th(‘)ri’ nhu,cau cua ?cén bo, cong ‘chtrc, vién chuc; cac to chuc, ca n,hén
trong viéc nam bat, tim hiéu théng tin vé cdng tac cai cach hanh chinh (nhat la
cai cach TTHC) trén dia ban quan.

* \/é md hinh, sang kién, gigi phap méi trong CCHC:

T dau nam dén nay, cap quan chua thuc hién md hinh, sang kién, giai
phap mai trong CCHC.

Cép phuong: dang trién khai thyc hign 07 md hinh, sang kién mdi tai céc
phuong: Lé Binh (01 md hinh), Thuong Thanh (03 sang kien), Ba Lang (03 sang
kién) ap dung tai Bo phan Tiep nhan va tra két qua UBND phuong.

Il. KET QUA THUC HIEN:

1. Cdi cach thé ché:

- Két qua tham muu x4y dung, ban hanh van ban quy pham phép luat:
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Uy ban nhan dan quan di ban hanh Quyét dinh sé 06/2023/QD-UBND
ngay 29/12/2023 vé bai bo toan bd Quyét dinh sé 03/2022/QD-UBND ngay 10
thang 11 ndm 2022 ctia Uy ban nhan dan quan Cai Rang vé viéc ban hanh Quy
ché 1am viéc cua Uy ban nhan dan quan Cai Rang.

- Két qua to chac thi hanh phap luat va theo dbi, thi hanh phap luat: ban
hanh céc van ban:

+ K& hoach s6 29/KH-UBND ngay 30 thang 01 ndm 2024 ctia Uy ban nhéan
dan quan Cai Rang vé theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat trén dia ban quan
Céi Rang nam 2024.

+ B40 c4o ra soat phap luat va tong két thi hanh Luat T6 chac chinh quyén
dia phuong trén dia ban quan Cai Rang.

+ Cong van 5O 635/UBND ngay 12 thang 3 nam 2024 vé viéc khac phuc
tinh hinh chap hanh phap luat to tung hanh chinh va thi hanh an hanh chinh.

+ Cong Vén‘sé 701/UBND ngay 18 thang 3 ndm 2024 vé viéc trién khai thi
hanh phap luat vé xu ly vi pham hanh chinh.

+ Cong van s6 780/UBND ngay 26 thang 3 nam 2024 vé cong tac theo doi
tinh hinh thi hanh phép luat nam 2023.

+ Trién khai thyc hién Ké hoach s6 917/KH-STP ngay 29 thang 3 nim
2024 cua S¢ Tu phap vé to chuc thuc hién cong tac theo ddi tinh hinh thi hanh
phap luat nam 2024.

- Két qua thuc hién tuyén truyén, phé bién gido duc phap luat: thuc hién tét
Ké hoach s6 31/KH-UBND ngay 30 thang 01 nim 2024 cua Uy ban nhan dan
quan Cai Ring vé Cong tac pho bién, gido duc phap luat; hda giai & co s va xay
dung phudng dat chuan tiép can phap luat nim 2024; Cong vin s6 515/UBND
ngay 01 thang 3 nam 2024 cua Uy ban nhan dan quan vé phi hop tuyén truyén
huéng dan nguoi dan thyuc hién yéu cau cap Phiéu ly lich tu phap tai cac Buu
cuc va Buu dién van hoa trén dia ban quan; Bao co sé6 195/BC-HPPH ngay 29
thang 5 nam 2024 cta Hoi dong phdi hop, pho bién gido duc phap luat vé Cong
tac pho bién, gido duc phap luat 06 thang dau nam 2024;. ..

Thuc hién Ké hoach s6 105/KH-UBND ngay 11 thang 4 nam 2024 vé trién
khai, phd bién cac van ban luat duoc Qudc hoi khda XV, ky hop tht 6, ky hop
bat thuong lan thir 5 théng qua ¢6 09 Luat gdm: Luat Can cudc nam 2023, Luat
Luc lugng tham gia bao vé an ninh, trat tu ¢ co s& nam 2023, Luat Quan ly, bao
vé cdng trinh quéc phong va khu quan su nam 2023; Luat Kinh doanh bat dong
san nam 2023; Luat Nha ¢ nam 2023; Luat Tai nguyén nudc nam 2023; Luat
Vién théng nam 2023; Luat Pat dai nam 2024; Luat C4c to chuc tin dung nim
2024: Uy ban nhan dan quan to chac hoi nghi trién khai tai quan 01 cudc véi
hon 100 can bd, cong chic, vién chuac, bao cao vién, tuyén truyén vién va khu
vuc tham du.

- Két qua kiém tra, ra soat va hé thong hoa vin ban QPPL:
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+ Chu tich Uy ban nhan dan quan ban hanh Béo céo sé 539/BC-UBND
ngay 14 thang 12 nam 2023 vé cdng tac xay dung, kiém tra, ra soat va xir 1y vin
ban quy pham phéap luat nam 2023 va Quyét dinh sé 4991/QD-UBND ngay 25
thang 12 nam 2023 vé cdng bd Danh muc van ban quy pham phép luat hét hiéu
luc toan bo thude linh vuc quan 1y nha nudc cua quan Cai Rang nam 2023.

+ Thuc hién Ké hoach sé 34/KH-UBND ngay 02 thang 3 nam 2023 cua Uy
ban nhan dan quan Cai Rang vé hé thong héa van ban quy pham phap luat dinh
ky 05 nam (2019 - 2023): Uy ban nhan dan quan da ban hanh Quyét dinh sd
518/QP-UBND ngay 28 thang 02 nam 2024 vé Cong bd két qua hé thong hoa
van ban quy pham phap luat thudc linh vuc quan 1y nha nudc cua quan trong ky
hé théng hoa 05 nam (2019 - 2023) va Bao cdo sé 68/BC-UBND ngay 28 thang
02 nam 2024 vé két qua thuc hién cong tac hé thong hoa van ban quy pham phap
luat dinh ky 05 ndm (2019 - 2023).

2. Cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC):

Tong s6 TTHC: 425 TTHC, trong d6: s6 TTHC thudc tham quyén cua
UBND quan thuc hién tai Bo phan tiép nhan va tra két qua UBND quan: 281 tha
tuc; s6 TTHC thudc tham quyén cia UBND phuong thuc hién tai Bo phan tiép
nhan va tra két qua phuong: 144 thu tuc.

- Két qua thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thdng trong giai quyét
TTHC:

+ Thuc hién Nghi dinh 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh phu
stra ddi, bd sung mot sé diéu cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
ctia Chinh phu vé thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thdng trong giai quyét
TTHC; Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 cua Thu tuéng Chinh phu
phé duyét dé an d6i méi viéc thuc hién co ché mot ctira, mot cira lién théng trong
giai quyét TTHC. Bo phan tiép nhan va tra két qua UBND quan va phuong thuc
hién tiép nhan, giai quyét va tra két qua TTHC cho t6 chirc, ca nhan dung thoi
gian quy dinh.

+ Uy ban nhan dan quan va Uy ban nhin din cic phuong hang nim
kiém tra ra soét kién toan bd tri céng chire du nang luyc vé chuyén mén nghiép
vu, dao duc cdng vu lam viéc tai Bo phan Mot cira va kip thoi ban hanh quy
ché vé to chirc va hoat dong caa Bo phan Mot cta khi ¢6 sy thay ddi van ban
lién quan cua cap trén. Hién tai Cong chuc 1am viéc tai Bo phan mot cira quan,
phuong 58 cong chuce (trong d6 quan 09 cong chire, phuong 49 cdng chuc).

+ Tru so va trang thiét bi B6 phan Mot ctra quan va cac phudng dugc b
tri ding theo quy dinh tai Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP caa Chinh phi. Bo
phan mot ctra quan dugc trang bi 08 may tinh ban dé khao sat mic d6 hai long
ctiia ngudi dan ddi véi can bo, cong chuc, vién chirc 1am viéc tai bo phan mot
cua quan.

+ Bo phan mot cta quan va cac phuong mdi don vi dugc trang bi 03
camera quan sat, may tra cau thu tuc hanh chinh, két qua giai quyét ho so hanh
chinh, ghé gdi cho, ban viét hd so cho ngudi dan, may tinh, may in dé tiép
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nhan ho so, in bién nhan... Riéng Bo phan tiép nhan va tra két quan va phuong
Phia Thi trang bi thém may xép hang tu dong.

+ Hién tai B6 phan Mot cira quan va cac phuong dang str dung cac phan
mém tng dung nhu: Hé thong mot ctra dién tar, Quan 1y van ban va diéu hanh,
Phan mém chuyén nganh cac linh vuc, phan mém VBDLIST (chi ¢6 linh vuc
d4t dai cuia quan st dung), Phan mém sé héa, Hé théng quan ly ho tich caa Bo
Tu phap.

+ Tong s6 PAKN da tiep nhan: 02; s6 PAKN da xir 1y dung han: 02; s6
PAKN da xtr ly qua han: 00; so PAKN dang xur ly: 0.

+ K&t qua danh gia, giai quyét thi tuc hanh chinh cia quan, phuong
trong trong 6 thang dau nam 2024, c6 02 phuong dat két qua kha, cac don vi
con lai dat loai tot.

+ Tiép tuc chi dao céc co quan, don vi tang cudng tuyén truyén, huéng dan
cac to chue, ca nhan nop ho so va tra két qua qua dich vu Buu chinh cong ich;

- Tong hop s6 liéu ket qua tiép nhan va giai quyét TTHC tai BO phan Mot
ctra quan va phuong: so liéu tinh tir ngay 05/12/2023 dén ngay 20/6/2024:

* Cdp qudn:

Trong ky, quan da tiép nhan: 2.181 ho so; hod so da giai quyét (ke ca 277 hd
so ky trudc Chuyen qua): 1.783 hd so, trong do6 (trudc han: 1.777 hé so; ding
han: 0 hd so, tré han: 6 hd so); Dang giai quyét: 398 hd so.

Ho so tiép nhan tryuc tuyen: 1.970 ho so (dat 90,3%); tra két qua qua dich
vu Buu chinh cong ich: 47 ho so.

* Cdp phuwong:

_ Trong ky, Bo phan Mot cira UBND céc phudng da tiép nhan: 16.037 ho so;
ho so da giai quyet (k€ ca 167 ho so ky trudc chuyén qua): 15.795 ho so, trong
do (trwoc han: 15.790 ho so; dung han: 00 ho so, tre han: 5 ho so); Dang giai
quyét: 242 ho so.

Ho so tiép nhan truc tuyén: 11.214 ho so (dat 69,9%); tra qua dich vy Buu
chinh cong ich: 0 ho so.

- V& thyc hién TTHC trén moi truong dién tu:

+ Két qua thyc hign so hoa két qua giai quyét TTHC: doi voi quan:
1.552/2.181 két qua, dat 71,1%; cac phuong: 11.060/16.037 két qua, dat 68,9%.

~ + Két qua thyc hién s6 héa thanh phan hd so va két qua giai quyét TTHC:
doi véi quan: 1.246/2.181 ho so, dat 57,1%; cac phuong: 10.863/16.037 ho so,
dat 67,7%.

+ Pa thuc hién thanh toan truc tuyén: déi véi quan 575/1.357 dat 42,3%,
cac phuong 6.504/14.128, dat 46%.

UBND quén tiép tuc chi dao céc co quan, don vi tang cuong tuyén truyé‘n,
hudng dan, van dong to chac, ca nhan thuc hién TTHC toan trinh va mét phan
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trén Cong dich vu cong tryc tuyén; Day manh thanh toan tryc tuyén nghia vu tai
chinh tha tuc hanh chinh tat ca cac linh vuc.

3. Cdi cach té chirc bg may:
- Két qua ra soat, hoan thién cac quy dinh vé vi tri, chirc ning, nhiém vu,
quyen han va co cau to chac cua cac co quan chuyén mon:

Can ¢t van ban huéng dan cua cac So, nganh thanh phd; tinh dén nay,
quan di ban hanh 07 Quyét dinh quy dinh chtic nang, nhiém vu, quyén han va
co cau to chuc caa 07 phong chuy@n mén thudc quan, hién con 04 phong chuyén
mon chua ban hanh.

Tiép tuc thuc hién cong tac tuyén truyén, quén triét va to chuc thuc hién tét
Nghi quyét s6 39-NQ/TW caa Bo Chinh tri va Nghi dinh s6 29/2023/ND-CP
ngay 03/6/2023 quy dinh vé tinh gian bién ché. Tir dau nam dén nay, quan thuc
hién tinh gian bién ché duoc 01 truong hop nghi huu trude tudi theo Nghi dinh
néu trén.

- Két qua ra soat, sap xép, to chic lai cac co quan, té chic hanh chinh va
don vi su nghiép cong lap:

- Banh gia vé tinh hinh quan ly, st dung bién ché céng chuc, vién chuc:

Cén ctr Thong bao phan b bién ché cong chirc hanh chinh, bién ché vién
chtc va sb luong nguodi lam viéc tai cac don vi su nghiép cong lap Vva cac tb
chic Hoi quan ching do Pang, Nha nudc giao nhiém vy, hop dong lao dong
theo Nghi dinh s6 111/2022/ND-CP ngay 30/12/2022 cta Chinh pha vé hop
ddng d6i vai mot sé loai cong viée trong co quan hanh chinh, don vi sy nghiép;
trén co so chi tiéu bién ché duoc giao, nhu cau thuc té va quy dinh vé thuc hién
tinh gian bién ché, UBND quan da thuc hién ra soat, thuc hién bé tri bién ché
dam bao khong vuot qué sé lugng cong chuc, vién chic cling nhu sb luong cap
Phé dugc giao. Cong tac quan ly va sir dung bién ché cong chac hanh chinh va
s6 lugng nguoi 1am viée trong cac don vi sy nghiép duogc thuc hién dang theo
quy dinh phép luat hién hanh.

Quan hién c6 11 co quan chuyén mén, 04 don vi sy nghiép cong 1ap thuoc
quan; 26 don vi su nghiép giao duc; 05 t6 chic Hoi quan ching do Bang, Nha
nudc giao nhiém vy va UBND 07 phuong.

Tong sb bién ché hanh chinh hién co: 77/83 bién ché dugc giao;

S6 lugng ngudi 1am viéc tai cac don vi su nghiép: 810/901 tong s6 nguoi
duoc giao;

S6 lwong nguoi lam Viéc tai cac t6 chirc Hoi quan chung do Pang, Nha
nudc giao nhiém vu: 11/12 tong s6 nguoi dugc giao;

~ Tong sb can bg, cong chirc cap xa hién c6 mat: 144 CBCC (trong d6 bao
gom cé 08 churc danh can bo chua chot kié’m nhiém) bo tri dam bao céac chic vy,
chirc danh theo quy dinh tai Nghi dinh s6 33/2023/ND-CP ngay 10/6/2023 cua
Chinh phu.
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- Déanh gia két qua thuc hién cac quy dinh Ve phan cap quan 1y nha nudc
giita cac cap chinh quyén: Cin ctr nhi¢m vy, quyén han dugc giao, UBND quan
thuc hién nghiém tic quy dinh vé& phan cip quan 1y nha nudc theo Quyét dinh sb
09/2021/QD-UBND ngay 28/6/2021 cia UBND thanh phd vé viéc phan cap
quan 1y cong chirc; Quyét dinh s6 01/2022/QD-UBND ngay 11/01/2022 vé viéc
quan ly vién chuc; Quyét dinh so 26/2012/QD-UBND ngay 05/12/2012 vé phan
cap quan 1y can b, cong chirc cap xa. Thuc hién viéc st dung, quan Iy can bo,
cdng chtc, vién chirc; CBCC va nhitng nguoi hoat dong khdng chuyén trach cap
xa dam bao dang quy dinh hién hanh.

4. Cdi cach ché dé cong vu:

- Két qua xay dung, ban hanh cac quy dinh vé vi tri viéc lam cua cong
chtc, vién chirc: Quan thuc hién b tri CBCC,VC ding theo quy dinh vé vi tri
viéc 1am cua cbng chuc, vién chic theo Quyét dinh ban hanh dé &n vi tri viéc
lam d6i vSi co quan hanh chinh nha nudc va cac don vi sy nghiép giao duc trén
dia ban quan.

- Két qua thuc hién tuyén dung cong chic, vién chuc:

- Quén thyc hién ding quy dinh hi¢n hanh vé cdng tac tuyén dung cong
chtc, vién chuc, tir ddu nam dén nay quan di tuyén dung dugc 02 codng chirc
(thdng qua thi tuyén) va 27 vién chtc (don vi su nghiép gido duc).

- Viéc tiép nhan, str dung, bd nhiém, bo nhiém lai, diéu dong, luan chuyén,
nang bac lwong thudng xuyén, nang bac luong trudc thoi han, b nhiém ngach,
chuyén ngach, thay d6i chiac danh nghé nghiép, danh gia, xép loai, khen
thuong,... déu dugc thuc hién dung quy trinh, quy dinh hién hanh.

- Tinh hinh chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cta can bo, cong chuc,
vién chuc: UBND quan chi dao cac co quan, don vi, dia phuong nghiém tdc
thuc hién Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 caa Thu tuéng Chinh pha vé
tang cuong Ky luat, ky cuong hanh chinh tai cac co quan hanh chinh nha nudc
cac cap; thuc hién Quyét dinh so 129/2007/QD-TTg ngay 02/8/2007 cta Thu
tuéng Chinh phu vé ban hanh Quy ché vin hoa cong so tai cac co quan hanh
chinh nha nudc; Quyét dinh sé 03/2007/QD-BNV ngay 26/02/2007 cua Bo Noi
vu V& viéc ban hanh Quy tic tng xir cia can bd, cdng chic, vién chic 1am viéc
trong bd may chinh quyén dia phuong. Giao Phong Noi vu tham muu Ké hoach
kiém tra CCHC va kiém tra viéc thuc hién Chi thi s6 26/CT-TTg cua Thu tuéng
Chinh phu theo thoi gian kiém tra dinh ky va dot xuat trong nim. Tir dau nam
dén nay, da thuc hién dugc 01 cudc tai 03 phudng trén dia ban quan vao thoi
diém giap Tét nguyén dan 2024; két qua can b, cong chuc cua cac phudng déu
thuc hién dam bao dtng tinh than Chi thi sé 26/CT-TTg caa Chinh phu va cac
Chi thi caa UBND thanh phé vé chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh tai co
quan, don vi, dia phuong.

- Két qua thuc hién cong tac dao tao, boi dudng can bo, cong chirc, vién
chirc: UBND quan ban hanh Ké hoach sé 22/KH-UBND ngay 25/01/2024 vé
cong tac dao tao, bdi dudng can bo, cong chic, vién chac quan Cai Riang nim
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2024; trién khai dén cac co quan, don vi va UBND céc phudng cin ctr, Xay dung
Ké hoach dao tao, bdi dudng cua don vi; ddng thoi, thuc hién ding ky nhu cau
dao tao, bdi dudng vé quan tong hop, phdi hop véi cac co quan, don vi cac cap
c6 lién quan cir CBCC,VC tham gia dao tao, bdi dudng. Pau nim, quan da tong
hop danh sach can bg, cong chuc, vién chuc thude cac co quan ban, nganh quan,
don vi su nghiép cong lap thuoéc quan va UBND cac phuong tham gia cac lop
dao tao, bdi dudng nim 2024 vé S& Noi vu theo quy dinh. Ban hanh 08 Quyét
dinh cir can b, cong chic, vién chac cua quan tham gia cac khoa dao tao, boi
dudng chuyén mdn, nghiép vu do thanh phé t6 chic.

- Két qua danh gia, phan loai can bg, céng chuc, vién chic: Can cir Nghi
dinh sé 90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020 cua Chinh pha vé danh gia, xép loai
chat luong CBCC,VC va cac vian ban sia d6i, bo sung, huéng dan danh gia, xép
loai CBCC,VC cua cap ¢ tham quyén; UBND quan di ban hanh Quy ché danh
gia, xép loai chat luong CBCC, VC trén dia ban quan; cic co quan, don vi, dia
phuong thuc hién viéc danh gia, xép loai chat luong CBCC,VC nam 2023 dung
theo quy dinh tai cac vin ban néu trén va bao cao két qua thuc hién vé So Noi
vu dung thoi gian quy dinh.

5. Cai cach tai chinh cong:

- Két qua thuc hién cac quy dinh vé quan ly tai chinh - ngan sach tai dia
phuong: Thuc hién cac quy dinh vé thuc hién ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém
vé str dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh ddi Vi co quan nha nuéc;
ngay tir ddu nim, UBND quan da giao du toan chi ngan sach nam 2024 cho cac
co quan, don vi, UBND cac phuong kip thoi, dung quy dinh. Cac co quan, don
vi, Uy ban nhan dan cac phuong can cir dinh muc, quy ché chi tiéu noi bo va
quy ché quan ly tai san céng, thuc hién dy toan dam bao theo quy dinh cia Luat
ngan sach va huéng dan cia co quan chuyén mén vé quan ly chi tiéu ngan sach.

+ Tién d9, két qua thuc hién thu ngan sach nha nudc theo Ké hoach dugc
Ho6i dong nhéan dan quan giao:

Tong thu ngan sach nha nudc dén ngay 10/6/2024 1a 482,76 ty dong, dat
66,81% chi tiéu thanh phé va HDND quén giao, so véi cing Ky ting 15,78%.
Trong d6, thu theo chi tiéu du toan thanh phd giao 1a 209,78 ty dong, dat 45,4%
ké hoach, ting 5,84 so v&i cung ky. Tong chi ngan sach trén dia ban quan 1a
247,13 ty dong, dat 44,22% chi tiéu thanh phd, dat 40,9% chi tieu HDND quan
giao, ting 10,47% so vai cung Ky.

Két qua thyc hién K& hoach giai ngan vén dau tu cong: Dén ngay
10/6/2024 da giai ngan duoc 32.556,8 triéu dong, dat 17,01% chi ti€u nam 2024.

+ Tién d9, két qua thuc hién céc kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém
toan nha nudc Vé tai chinh, ngan sach: Uy ban nhan dan quan da ban hanh Béo
cdo s6 132/BC-UBND ngay 11/4/2024 bao cao két qua thuc hién két luan cac
kién nghi cua Kiém toan Nha nudc, Thanh tra Bo Tai chinh theo Cong van sd
377/STC-QLNS ngay 06/02/2024 cua So Tai chinh thanh phé Can Tho.
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- Két qua thuc hién quy dinh vé quan ly, st dung tai san cong: Cac co quan,
don vi va UBND cac phuong da ban hanh Quy ché quan 1y tai san céng, chap
hanh nghiém theo quy dinh vé quan ly, sir dung tai san céng. Thuc hién ra soat
tai san cong dam bao st dung dang muc dich, tiéu chuan, dinh muc theo ché do
quy dinh va phu hop véi yéu cau nhiém vu;

- Két qua thuc hién co ché ty chu tai chinh tai cac don vi su nghiép cong
lap: Tong s6 don vi su nghiép cong lap trén dia ban quan 1a: 31 don vi (trong do,
don vi su nghiép do ngan sach nha nudc dam bao toan bd chi thuong xuyén la:
15 don vi; Pon vi su nghiép ty dam bao mot phan chi thudng xuyén: 15 don vi;
Pon vi sy nghiép tu dam bao toan b chi thuong xuyén: 01 don vi).

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tiz, Chinh quyén sé:
a) Tinh hinh xay dung, trién khai ké hoach Chuyén di s6 nam 2024

- Can ctr Chuong trinh s6 18/CTr/QU, ngay 23 thang 9 nim 2021 cua Quan
1y vé thuc hién chuyén doi s6 quan dén nam 2025 va dinh huéng dén nim 2030;
Pé an s6 06/DA-HPND, ngay 03/6/2022 vé viéc Phé chuan Dé an “S6 hoa hoat
dong cua Hoi ddng nhan dan quan, phuong nhiém ky 2021-2026”;

- UBND quan ban hanh Ké& hoach sé 87/KH-UBND, ngay 12/4/2022 cua
Uy ban nhan dan dan quan vé chuyén doi sé quan dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030; K& hoach sé 160/KH-UBND, ngay 16/8/2022 cua Uy ban nhan
dan dan quan vé phat dong phong trao thi dua chuyén doi s6 dén nam 2025; Ké
hoach s6 119/KHUBND, ngay 02/5/2024 vé thuyc hién Nghi quyét 03/NQ-
HDND, ngay 03/6/2022 cia HDND quan vé chuyén d6i s quan dén nam 2025,
dinh hudng dén nam 2030; cong tac chuyén doi 6 nam 2024 trén dia ban quan.

- UBND quan ban hanh Quyét dinh s6 1040/QD-UBND ngay 13 thang 4
nam 2023 v¢ viéc thanh Iap Ban chi dao CCHC va CBS trén dia ban quan.

- UBND quan chi dao Thu truong cac phong chuyén mén co quan, ban
nganh quan, Qhﬁ tich UBND cac phuong chiu trach nhiém trién khai thuc hién
cong tac chuyén doi so tai don vi.

- Chi dao UBND céc phuong xay dung Ké hoach Chuyén doi sé trén dia
ban phuong; kién toan To cong nghé s6 cong dong tai cac Khu vuc, moi Khu
vuc it nhat 01 T6 cdng nghé sb cong ddng; thanh phan mdi T co ciu ¢ Trudng
Khu vuc va it nhat 02 nhan sy (khuyén khich luc lugng Poan vién thanh nién)
c6 long nhiét tinh hang hai tham gia chuyén d6i s6 va huéng dan, hd tro nguoi
dan str dung cac sanpham cong ngh¢ $6 trong tinh hinh hién nay; két qua co
59/59 khu virc ¢6 tong sé 62 To cong nghé sé cong dong véi 199 thanh vién.

- UBND quan chi dao cac co quan, don vi tap trung trién khai tat ca cac
vén ban cua trén va cua quan ve thuc hién nhiém vy chuyén doi s6 den tat ca can
bg, cong chuc vién chuc nghién ciu hiéu rd va nim viing ndi dung Ké hoach
chuyen d6i so, taing cuong cong tac thdng tin, tuyén truyén coé dong truc quan
bang nhiéu hinh thirc bang ron, pano ... day manh tuyén truyén trén hé thong
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tryyén thanh quan, phuong, trén cac phuong tién thong tin dai ching rong khap
dén tan nguoi dan trén dia ban khu dan cu.

_ Chi dao thuc hién Cong van sé 1490/STTTT-CNTTVT, ngay 25/7/2023
cia S& TT&TT thanh phd vé viéc Huéng dan trién khai, ddy manh hoat dong
cua T6 cong nghé s6 cong dong trén dia ban thanh phd; két qua: nhdm Zalo cap
2: 01 nhém; nhém Zalo cap 3: 7 nhdm; nhoém Zalo cap 4: 62 nhém; nhém Zalo
cap 5: 366 nhom.

- Chi dao tuyén truyén chuyeén trang vé chuyén ddi s6 thanh phd tai dia chi:
https://chuyendoiso.cantho.gov.vn/; m¢é chuyén muc “Chuyén doi s6” trén Cong
thong tin dién tir quan VE\% cap nhat tin, bai thuong xuyén; thuong xuyén dang tai
cac video clip hudng dén, nguoi dan thuc hién nép ho so dich vu cc“)nvg truc
tuyen, thanh toan tryc tuyén... trén zalo, facebook ca nhan, thanh vién T6 cong
ngh¢ so cong dong:

+ S6 hoa két qua giai quyét tha tuc hanh chinh dang con hiéu luc va cé gia
tri st dung: dat 98%

+ Trién khai thanh toan tryc tuyén: 56 TTHC da dugc tich hop, trién khai
thanh toan truc tuyen trén Cong DVC quoc gia hogc trén Cong DVC cua thanh
phd 104 thu tuc.

+ Tiép nhan va giai quyét hd so truc tuyén 100%.

- Thuc hién cai dat ung dung VNelD dinh danh mtrc 02 va dang ky tai
khoan dich vu cdng quoc gia, thanh pho dat 100%.

- Thyc hién truy cap téi,sﬁ: dung dix liéu da duoc s6 hoa gitra cac bo, nganh,
dia phuong thong qua ket noi, chia se dir lieu voi Kho quan ly dix liéu ca nhan,
don vi trén Cong Dich vu cong quoc gia khi co nhu cau sir dung dix lidu.

b) Ty 1€ cong chuc, vién chue dugc tap huan, phé bién veé chuyen dbi sd
Tong ) cong chuc cua don vi: 17 can bg cong chire da dugc tap huan, pho bién
vé chuyén doi sb dat ty 1& 100%.

¢) Tinh hinh mua sam, bo tri céc trang thiét bi cong nghé thong tin dé phuc
vu trién khai D€ an 06, chuyén doi so tir khi Uy ban nhan dan thanh pho ban
hanh Céng van s6 3230/UBND-KGXV ngay 17 thang 8 ndm 2023 cua ve Viéc
mua sam thiét bi cdng nghé théng tin phuc vu Bé an 06

+ V¢ thiét bi may tinh: 4/4 may

+ Vé thiét bi may scan: 01 may

+ V¢ thiét bi may in: 02 may

+ V¢ thiét bi may quét ma QR: khdng co.

d) Tinh hinh trién khai xay dung ho so, trién khai phuong an dam bao an toan
hé thong thong tin theo cap d6 theo Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01 thang 7
nam 2016 cta Chinh phu vé bao dam an toan hé thong théng tin theo cap do.
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d) Tinh hinh giri nhan van ban dién tr gitra cac co quan hanh chinh nha
nuéc: 100% céan bo, cdng chirc tham gia st dung va xir 1y vin ban trén Hé théng
quan 1y van ban va diéu hanh, ty Ié trao d6i luan chuyén van ban noi bo dat
100%. tiép nhan van ban dén, phat hanh van ban di (trlr van ban mat) dat 98%

e) Tinh hinh thyuc hién ding ky, str dung chix ky s6 ca nhan trong phat hanh
van ban trén hé thong Quan 1y van ban va diéu hanh:

- Tong s6 1anh dao cua phong: 33 lanh dao
- S6 1anh dao da duogc cap SIM PKI: dat ty 1&: 100%

- S6 lanh dao cd tham gia thuc hi¢n ky s6 c4 nhan trong phat hanh vin ban
trén hé thong Quan 1y van ban va dicu hanh phién ban di dong: dat ty I¢ 100%.

g) Tinh hinh cung cap, str dung dich vy cdng truc tuyén toan trinh:

- S0 lugng dich vu cong tryc tuyén toan trinh/tong so dich vy cong du dieu
Kién 1én truc tuyen toan trinh: 08/08 DVCTT

- Ty 1& ho so truc tuyén toan trinh:

+ Tong so ho so giai quyét cua cac DVC tryuc tuyén toan trinh (ca ho so
truc tuyén va ho so khong truc tuyen): 00 ho so.

+ S6 hd so truc tuyén toan trinh: 00 hd so.
I11. NHAN XET, PANH GIA
1. Uu diém:

Dat duoc két qua trén 12 nhd ¢d su quan tam chi dao caa Uy ban nhan dan
thanh phé Can Tho; su phéi hop cua cac S&, ban, nganh thanh phé; su lanh dao,
chi dao kip thoi caa cip uy, chinh quyén cac cip trong thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh.

Sy quan tam, phol hop chat ché gitra chinh quyen Mat tran, Dan van va
cac doan thé cac cap trong cong tac CCHC da gop phan thuc hién dam bao céc
nhiém vu Ké hoach dé ra.

2 <6

Viéc thyuc hién co ché “mot ctra”, “mot cta lién thong” di di vao né nép;
mo hinh tng dung cong nghé thdng t|n trong hoat dong co quan nha nudce dugc
quan tam thuc hién dat hiéu qua ngay cang t6t hon trong viéc phuc vu giai quyét
cac thu tuc hanh chinh cho t6 chc, cong dan gop phan giam thiéu thoi gian giai
quyet cong viec, giam chi phi, han ché dang ké tinh trang nguoi dan phai di lai
nhiéu lan.

Cong tac thong tin tuyén truyén CCHC dugc ch trong trién khai, thuc hién
trén nhiéu linh vuc.

Bo6 phan tiép nhhan va tra két qua g cap quan va phuong dugc quan tam dau
tu, sua chira, nang cap kip thoi, tao diéu kién thuan lgi cho to chire, nguoi déan
den lién hé giai quyet cong viéc nhanh chong, hiéu qua.
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Pa thuc hién viéc t6 chuc, sap xép cac co quan hanh chinh, don vi su
nghiép theo hudng tinh gon, dam bao ding quy dinh. Chat luong d6i ngii
CBCC, VC ¢ cp quan va doi ngii CBCC cip phudng ngay cang dugc nang Ién.

Viéc ting dung cdng ngh¢ thong tin trong hoat dong cua cac co quan, don
vi, UBND céc phuong ngay cang duge day manh. Ap dung c6 hi¢u qua cac phan
mém dung chung cua thanh pho trién khai.

Mtc d6 hai long ctia nguoi dan d6i véi su phuc vu cia co quan hanh chinh
nha nudc veé giai quyet ho so, TTHC ngay méot nang 1én.

2. Nhitng ton tai, han ché, nguyén nhan:

Bén canh nhitng két qua dat duoc, cong tic CCHC cua quan do nhiéu
nguyén nhan chua quan lan khach quan van con nhitng ton tai han che sau:

S6 tin, bai viét tuyén truyén vé CCHC cua quan con han ché.

Mic du cong tac thdng tin tuyén truyén Dich vu cong truc truyén muc do 3, 4,
dich vu Buu chinh céng ich di dugc cac cap, cac nganh, UBND céc phudng quan
tAm tuyén truyén thuc hién, tuy nhién két qua phat sinh hd so van chua dap ung ty
1 theo yéu cau.

Van con mot bo phéan can bg, cong churc trach nhiém chua cao trong qua
trinh thuc thi cong vy dan den viéc giai quyet thu tuc hanh chinh trong mot so
linh vuc cham duoc giai quyét hoac giai quyeét tré hen.

Mot s6 chi tidu chua dat yéu cau: nhu chi tiéu sé héa TTHC, ty 18 nguoi
dan sir dung dich vu cdng truc tuyén va hd so truc tuyén con thap, ... ; mot s6
nhiém vu trong ké hoach ciing chua duoc trién khai, cac dy an, hang muc trong
ké hoach chuyén doi sb, dé an d6 thi thdng minh cham trién khai.

Chat lugng CBCC trén dia ban quan da duoc cai thién dang ké, mot s6 CBCC
cap xa tinh dén thoi diém hién tai (theo Nghi dinh s6 33/2023/ND-CP ngay
10/6/2023 cua Chinh phu) van chua dat chuan vé trinh d6 chuyén mon. Nhung véi
su no luc, phan dau dé dat chuan, cong chirc cac phuong di va dang tham gia cac
l6p dao tao dai hoc chuyén nganh tir nguon kinh phi tu tic, sao cho dén hét thoi
gian quy dinh phai dam bao chuan héa trinh d chuyén mén. Mac du vay, ¢ mot
vai phuong van con sb it can bo (chu yéu 1a ¢ céc chire danh cia cdc doan thé)
do I6n tudi khéng con nhu cau dao tao.

Ky néng ung dung cong ngh¢ thong tin cua mot vai can bg, cdng chic van
con han ché; ngudn nhan luc vé cdng nghé thong tin cho tng dung chwa dam bao.

* Nguyén nhan:

Cong tac tuyén truyén, huong dan TTHC con han che, thicu vé chiéu sau,
mot bo phan CBCC tai bé‘phan Mot ctra phuong con han ché vé nang luc, viéc
giai thich cac quy dinh vé TTHC véi ngudi dan doi lac con chua thoa dang,
chua day du.
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Mot s6 co quan, don vi, can bd, cong chirc, nhat 1a can b9, cong chire lanh dao
chua tham gia xur ly, giai quyét cong viéc hoan toan trén moéi truong mang. Van
cOn mét sb co quan, don vi vira xir Iy vin ban gidy song song véi van ban dién tu.

Nguoi dan, doanh nghiép con tam ly e ngai, chua c6 théi quen gidi quyét
thu tuc hanh chinh méi truong mang; diéu kién tiép can coéng nghé sb, ki niang
s6 cuia bo phan nguoi dan con han ché, nhat 1a viéc tiép can sir dung cac dich vu
cong truc tuyén cia cac co quan nha nuéc (thiét bi di dong thong minh, tai
khoan thanh toan dién tur ...).

_ IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG TAM CAl CACH
HANH CHINH 6 THANG CUOI NAM 2024

Tiép tuc chi dao cac phong chuyén mén va UBND céc phuong thuc hién
tot cac van ban chi dao cua cac nganh, cac cap vé nhiém vu cai cach hanh chinh,
trong do tap trung giai quyet cac ndi dung sau:

1. P6i mai va nang cao chat lugng, hiéu qua cong tac xay dung va ban
hanh van ban quy pham phap luat; thuc hién tot cong tac kiém tra, tu kiém tra, ra
soat van ban quy pham phap luat trén dia ban quan.

2. Cung ¢, d6i mai, nang cao chit luong, hiéu qua hoat dong ciia Bo phan
tiép nhan va tra két qua UBND quéan va UBND cac phuong. Pay manh cong tac
cai cach thu tuc hanh chinh, chi dao cac co quan, don vi trén co s¢ céc quy dinh
cua cac bo, nganh, Trung wong, cua thanh phd, tiép tuc ra soat, cac thu tuc hanh
chinh mai hoac sira doi, bd sung, bai bo theo hudng don gian hoa, tao diéu kién
thuan lgi cho doanh nghiép va ngudi dan. Thuc hién tét viéc tiép nhan hé so va
tra két qua tai Bo phan Mot cira UBND céc cap cua quan dam bao vé chat
lugng, tién d6 giai quyét thu tuc hanh chinh.

3. Tuyén truyén sir dung dich vu buu chinh cong ich trong tiép nhan, tra két
qua dé tao dicu kién thuan lgi cho ca nhén, t6 chic.

4. Thuc hién c6 hiéu qua hoat dong kiém soat tha tuc hanh chinh; thuc hién
day du, kip thoi viéc cong bd, niém yét, cong khai TTHC theo tham quyén; nang
cao chat luong viéc thuc hién cong khai két qua giai quyét TTHC, cong khai xin
15i trong giai quyét TTHC; thuc hién nghiém viéc xir ly trach nhiém cé nhan va
trach nhiém lién doi v6i ngudi ding dau co quan, t6 chirc, don vi dé xay ra viéc
can bo, cong chuc, vién chic thuoc tham quyen quan ly tryuc tiép co hanh vi gay
kho khan, phién ha, sach nhiéu trong giai quyét TTHC cho ngudi dan, to chic.

5. Nang cao trach nhiém cta nguoi dung dau trong cac co quan, don vi,
cac phong ban trong viéc gidi quyet TTHC. Kip thoi dwa ra cac bién phap khac
phuc nhiing han ché, yéu kém nhiam nang cao ning lyuc, hiéu qua trong cai cach
hanh chinh.

6. Tap trung cai cach t6 chuc bo may, phan dinh rd chtic nang, nhiém vu cia
cac co quan hanh chinh nha nudc, day manh viéc thuc hién phan cap quan ly.

7. Pay manh cong tac dao tao, bodi dudng nang cao trinh do, nang luc cho
d6i ngll can bo, cong chuc, vién chue (dac biét 1a can bo, cong chac cap xa);
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thuc hién tét cai cach ché do cong vy, cdng chic, kién toan va nang cao trinh do
cua d6i ngii can bo, cbng chuc, vién chirc thuc hién nhiém vu cai cach hanh
chinh & cac don vi, dia phuong.

8. Tap trung day manh cong tac tuyén truyén cho nhan dan thuc hién dich
vu cbng truc tuyén mic do 3, mic d6 4 va dich vu buu chinh cong ich trén dia
ban quan. Chi dao dbi véi can b cong chuc ting cuong huéng dan cho cong
dan thyc hién trén cong dich vu cong qudc gia, dich vu cdng thanh phd.

9. Pay manh thuc hién co ché tu chu vé tai chinh theo Nghi dinh sé
130/2005/ND-CP va Nghi dinh s 117/2013/ND-CP cua Chinh pha. Cac don vi
su nghiép thuc hién theo Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 quy dinh
co ché ty chu tai chinh caa don vi su nghiép cong l4p.

10. Tang cuong dau tu trang thiét bi, ung dung cdng nghé théng tin trong
diéu hanh céng viéc. Thyc hién tét viéc cong khai c4c tha tuc hanh chinh trén
Trang thong tin dién tir quan va Bo phan tiép nhan va tra két qua cua quan va
phuong nham dap tng nhu cau cia nguoi dan va doanh nghiép.

~ 11, Tiép tuc duy tri, cai tien thuc hién tot viéc ap dung Hé thong quan ly
chat luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 tai cac co quan hanh chinh
nha nudc trén dia ban quan.

~ Trén day la bao céo ket qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh 6 thang
dau nam 2024 va phuong huéng, nhiém vy 6 thang cuoi ndm 2024 cua Uy ban
nhan dan quan Cai Rang bao cao dén Hoi dong nhan dén quan Cai Rang./.

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- TT QU, HBDND, UBMTTQVN quén; [
- Céc ban nganh, doan thé quén;

- Pai biéu HDND quén;

- Chi Cuc thué; KBNN Cai Rang;

- UBND cac phuong;

- Luu: VT.
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